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Descripcion de Herramientas y Botones Comunes en Pantallas:

Recuerda:
-
% Herramienta que sirve de btisqueda. Al dar un clic a este botén nos abre una ventana emergente la cual
varia dependiendo del campo que queremos visualizar.

“ Utilizado para limpiar el campo o parametro de busqueda, permitiéndonos elegir otro diferente,
sin tener que salir de la aplicacion.

—==
Nos permite seleccionar una fecha. Al dar un clic sobre esta imagen podemos elegir el dia, mes
y aino deseado, ahorrando tiempo y evitando posibles errores en la digitacion.

Se listan los datos que han cumplido con los criterios de busquedas elegidos.
No es necesario introducir todos los parametros.

v Guardar . , . ., . .
S Al hacer clic en el boton Guardar la informacién se registra para su posterior uso, esta

informacién es almacenada como temporal; para enviar la informacion registrada debe hacer clic en el botdn
Presentar, una vez hace esto la informacion no puede ser modificada sin antes enviar una Solicitud de
Correccidn detallando el motivo por el cual quiere modificar la informacion, y esta le sea aprobada por un

superior.
7 Confirm @
Es utilizado para salir o cerrar la aplicacion actual.
Nos pide confirmar si deseamos salir o no, @ 1Quiere carmr?

mediante la siguiente ventana:

* il o . .7 - -
Es utilizado para la impresion de las informaciones, luego de ser presentadas.

* Nos indica que el campo debe contener informacion. Es decir que es obligatorio. De no digitarse
el sistema emitird una alerta. Se recomienda el llenado de los campos no sefialados con asteriscos,
aunque el mismo es opcional.
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Descripcion de Herramientas y Botones Comunes en Pantallas:

Descripcion de Botones:

Escanear y Subir: Si tenemos un documento fisico y deseamos digitalizarlo para adjuntarlo al
documento que estamos registrando en esta opcion podemos realizar esta tarea.

Adjuntar: Podemos buscar un documento almacenado en la PC, para asociarlo al documento que
estamos creando.

Borrar: Eliminar un documento adjuntado a la Solicitud.

Abrir: Abrir un documento adjuntado a la Solicitud.

Guardar: Almacenar un documento adjuntado a la Solicitud.

Una vez introducidos los datos requeridos, debe hacer clic en el botdn Agregar.

Modificar. Utilizado para realizar cambios a las informaciones registradas.

De la misma forma puede eliminar algun registro haciendo clic sobre el mismo y luego presionando el botén
Borrar.

Para introducir un nuevo registro de carga presione el botdon Limpiar para que se limpien todos los campos y
poder seguir introduciendo mas datos.
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1. 3COMO ENTRAR AL PORTAL DGA SIGA<¢

Dirigirse a nuestra direccion www.aduanas.gob.do, infroduzca el Token en el Puerto USB del
computador y dar un clic en Entrar (ubicado en la parte superior derecha de la pantalla) veQmMos:

/& DGA- Windows Internet Explorer [P ]
@O = ‘E hitp:/fwww.aduanas.gob.do/ v|‘,‘ X H Live Search el .‘

o I@DGA I_} [ - fm v |k Pagina v () Hemamientas v ”

Inido | Mapa del Sitio | Contactos
'l
RERUBLIA DOMINICANA)

Categoria ===Todo === -

¥ Intro de Transparenda
¥ Nomina Octubre 2009
¥ Intro Oficina de Libre Acceso a la Informacidn

Debe poseer un Token (dispositivo de acceso al SIGA) y haber emitido el Certificado
correctamente. (VerInstructivo para la descarga del Certificado del Token en www.dga.gov.do).

= Entrar con el Certificada

Al pulsar Entrar seleccionar el botén

Entrar

Idioma ®@ Espafiol



http://www.aduanas.gob.do/
http://www.dga.gov.do/
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Nos despliega la Ventana de Acceso de Certificado del usuario, como muestra

la siguiente imagen, escribir la contrasena que digitd al emitir el Certificado y dar
un clic al botén Confirmado:

Acceso de Certificado

AT AR AS

~ Ubicacion a Guardar

‘M ‘m - e

Disco duro Disco portatil Token

Token de HSM

Issued to | Issued by | Expired in | Expired outl
CECILL SCA... CAl 2009-11-0... 2010-11-0...

For fawvor, digite contrasena de Token con uso de
Mayusculas y minusculas.

Contrasena

i Confirmado Cancelar

Selecciona el Perfil correspondiente, es decir, (Importador, Exportador, Aggn’re
de Aduanas, Consolidador, Naviera, etc) y de inmediato le da acceso al Area

Privada de SIGA (mostrando el nombre del usuario en la parte superior
derechaq).

Entrar

< Exportadonr' p)
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2. :COMO ACCEDER A MI PAGINA EN SIGA?

Para acceder a la solicitud de Operador Econdmico Autorizado, es necesario que accese al
modulo. Este mddulo le permite visualizar en detalle todo el contenido del Formulario de Solicitud  y
la busqueda del Perfil de Seguridad el cual deberd llenar completamente.

:c A esSIGAS

ADUANAS

Prueha de Fesh
» 3 st
[% Korea Eximbank » herara e egads de bugues e 16 8 71 de sgsic
THE EXPORT-IMPORT BANK OF KCREA * Ejemp ‘lo samboy
> F ECONGMIC DEVELCPMENT COCPERATION FUND » 220100 de softal de Adusnas resiza gD amstoso o Los Compadres de Monte Pata,
{ RDs3841 = more
[ ery—

¥ Recuisitos para cancelacdn de ntemacon temporal
» Requisitas para ser mportador

Cavogoria === Todo === =

»Homina dedulo 2011

¥ Phego DGAPLF1-01-2010

» DEAPAFL01-2010

¥ EECLCION DEL GASTO FONDOS PROPIOS ENERD - DICIEMBRE 2009

¥ EXCUCION DEL GASTO FONDOS PRESUPUESTARIO (HAC.) ENERO - DICIEMERE- 2009

oz » er
Sun Sat.
: 2
. 5 : 7 s .
2 S . 5 P
s » EE = B
x > = = B

¥ Certfcacidn de Origen DR CAFTA
¥ Requisitos y formularka de |5 Ley 146-00 sobe mudanas

!
]
Ayuda I
Informacién de DGA I
Mgina ﬁ
Administrador I

Categoria ===Todo ===

¥ Proceso de Aduanas sin papeles arranca el lunes 2 de noviembre.

Hoy : lunes, febrero 22, 2010
I @, Guscar | ACECTLSCARLA X alir

T .

Categoria ===Todo === v

» Intro de Transparendia

» Nomina Octubre 2009

» Intro Oficina de Libre Acceso a la Informacion
» Derechos Ciudadanos

m

42010 » { Feb »
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3.-5Como llenar un Formulario de Solicitud OEA?

Para llenar el Formulario de Solicitud OEA haga clic en el mdédulo

en Formulario Solicitud OEA y da un clic final en Nuevo.

Mi pagi .
1pagiha , luego oftro clic

e-Aduanas

Mi paaina

» Formulario de Solicitud

5 Perfi

¥ MiInformacidn
Agenca

Bandsfa de Documento
Cafa de Notficacidn
Calendario de Inspeccidn

Informacion de DGA

= Operadores Econdmicos Autor

T oisaueds 0z Perl ce Sequid

# Esta en: Mi pagina > Operadores Ecandmicos Autorizados (OEA) » Farmulario de Solcitud

Normativa  Acuerdo Comercal  Ayuda  Mipagina

_—
B o] uscar formacnde ok I e ey,
I . ——
Renbre Enpress Rca14105000E RUGAL Y €05 A Tpoce e [c==Tatb=s 5]
+Fecha de Solctud g 2] ”ﬂ 2] No. de Solcitud ‘ ‘

o e Toloe =l
I Yo de Solcitud | Documento Hombre | Tdesoldtud. | Fecade Hodfadin

Tipo de Operador Estado

Escriba o seleccione los criterios de blsqueda,

Al hacer clic en Nuevo de inmediato el sistema le llevard al formulario que debe llenar.

Mi pagina

> Formulario de Solicitud

+ Busqueda de Perfi de Segurid
perfi

Agencia

Bandefa de Documento

Caja de Notificacion

Calendario de Inspeccion

Ll @] Registro Informacion OEA

& Operadores Econdmicos Autori

Bl Datos Generales
Registro ID

Licencia Aduanas u otros Nimeros

» Guardar

= Nombre de Compaiia/Empresa BRUGALY COS A

+ Direccién de la Compania

Pagina Web

+ Afio de Fundacién

bmmz e

[ Detalles de la sucursales que pertenezcan a la empresa.

Tipo de Suaursal [Locaies ]| wiedn ‘
Metros cuadrado ‘ 0.00
I == f e ] [ Ubicacién

Ningunos Datos de Resultado

Historia breve de la empresa

Descripcion de la Mercancias Exportada, Importada o Servicios Prestados por el Operador

Nimeros de Empleados de la Empresa

‘ Permanente |l

0.00| parcel “

0.00

‘ Contratados I

.00 ‘
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3.1 Reaqistro de Informacioén

B Datos Generales

Registro ID

Registro ID: Esta informaciéon se genera al presentar || e o MARITIMA DOVINICANA, 5. |
la solicitud. Pagra et
Nombre de Compaiia/Empresa: Estos datos los arrastra el sistema al accesar con su token.
Pagina WEB: Aqui debe colocar la pdgina Web que pertenece a la empresa.

K/
0.0

K/
0.0

R/
0’0

Licencia Aduanas u atros Nimeros

< Licencia Aduanas v ofro NUmero: Digita el nUmero
de licencia de aduanas que le otorga el Ministerio
de Haciendas u ofra documentacion que lo pueda
identfificar.

+ Direccidn de la Compania

+ Afio de Fundaciin 16/03/2012 Bé

< Direccién de la Compaiia: Escribe la ubicacién exacta de la compania.

—=
<+ Ano de Fundacién: Indica al buscar en el colendorio la fecha en que fue fundada la
empresa. Nota: La empresa debe tener un tiempo minimo de fundacion de 3 anos.

Luego de llenar estas informaciones la pantalla se visualiza de la siguiente manera:

[ Datos Generales
Registro 1D Licencia Aduanas U ofros Nimeros
+ Nombre de Comparia/Empresa MARITIMA DOMINICANA, 5.A + Direccion de a Compania AV, Luperon 204 Vila Maria
Pagina Vb + ffio de Fundadidn He

3.2 Detalles de las Sucursales qgue Pertenecen a la Empresa

Esta seccidn contiene los detalles especificos de la (s) Sucursal(es) que pertenece ala Empresa.

R/

< Tipo de Sucursal: Identifica las

.. ‘ Tipo de Sucursal ‘
caracteristicas de la sucursal.
<+ Metros Cuadrados: Defalla la ‘ Metros cuadrado ‘CentrodeDistibuccién
cantidad de metros cuadrados g'e";zf;t“;s
ue fiene la sucursal. Oficnzs
q
< Ubicacién: Indica la ubicacién ‘ Ubiacin ‘

la sucursal.

Luego de digitadas estas informaciones hacer clic en agregar.

e e

f igregar | mocicar | aorrar | » i
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Hacemos notar que en esta seccion puede colocar cuantas sucursales la empresa solicitante
poseda, como se muestra en la siguiente pantalla:

B Detalles de la sucursales que pertenezcan a la empresa.

Tipo de Suarsal |Loa\es E“ Ubicacidn Santiago, Calle Principal £45
Metros cuadrado | 120000
— o e e e e o e e B EE SEn e e B S SEn e B S SEm e e B S Sme e e S S e e B E o
Sec. Tipode Sucursal Ubicacion MT2 I
1 Centro de Distribucdidn Santiago, Calle Principal #45 1,400.00 I
2 Centro de Distribucdidn Santiago, Calle Principal #45 1,200.00 I
3 Locales Santiago, Calle Principal #45 1,200.00

S ——

En caso que se desee cambiar algun dato solo debe hacer clic sobre la informaciéon que desea
cambiar y luego otro clic sobre el boton Modificar.

v Agregar + Modificar + Borrar

< Historia de la Empresa: Realiza una breve descripcién de la actividad comercial de la
empresa, donde se defina cudles son las operaciones econdmicas que hace.

Enla sequnda mitad del siglo XIX, don Andrés Brugal Montaner, cudadano espafiol que habia emigrado a Santiago de Cuba, decidia trasladarse hada la Repiblica Dominicana v establecerse definitivamente en Puerto Plata, una hermosa cudad costera situada al norte del pais, Funda esta empresa, sustentada en una tradicidn de innovadidn,
originalidad, trabajo intenso y calidad, En todo este tiempo, Brugal se ha desarrallado de manera notable, aumentando la capaddad de destlacidn, envejecmiento v producddn de sus rones, al tiempo que ha transformado sus estructuras internas para adecuarlas a las demandas de los nuevos tismpos, Desde hace algunos afios, Brugal ha I
comenzado un proceso de fortalecimiento de su presencia en los mercados internacionales, con la finalidad de aumentar sus expartadones y asegurar su continuada proceso de credmiento. L iniciativa ha dado sus frutos y en poca tiempa hemos visto crecer nuestras ventas y |2 aceptacidn en nueves mercados.

L e e e e e e e e e e

ion de la ! i 0 Servicios Prestados por el Operador
Ron, Licar, Whisky,

En esta seccidn se digita la cantidad de empleados que de forma directa o indirecta operan para
la empresa solicitante.

/7

< Permanentes: Son aquellos empleados que estdn contratados directamente por la empresa y
fienen un contrato indefinido.

/7

< Parcial: Son los empleados que estdn contratados por la empresa o por una empresa
conftratista para ejercer un trabajo con tiempo definido.

Illﬁmrnsdefmpleadnsdela[mprﬁa — e o o o o e e e e e e o

I Permanent | MOJ Parddl 0.00
Contratados 0.00

I | i

o
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% Contratados: Es la totalidad de empleados que trabajan para la empresa, bajo contrato
definitivo o indefinido.

3.3 Punto de Contacto de la Empresa

Es la persona designada por la empresa para llevar las gestiones de la solicitud frente a la Direccién
General de Aduanas, esta persona serd contactada durante todo el proceso.

+ Cédula i @ . .,
‘ | Para llenar esta informacion debe buscar el
+ Nambre . ,
Numero de Cédula por la v que le abre una
+ Nimero de Tekfono pantalla de dialogo que le permite hacer la
P busqueda por la siguiente pantalla.

Luego de buscar la persona de

COnTOCTO el Sis‘i‘emo ”eno |g, http://demo.aduanas.gov.do/Commeon/Html/ModalDialog.htm |
teléfono y la Cédula. > Buscar
+ Tipo Persona E”
+ Documento CED [=] [oo11s915202 |
. . . + Mombre paola E-Mail
También le permite corregirlo en P oo
caso de que los datos que estén en Teléfono zona
la base de datos estén errados. Fex pRdeomeen |l [ *@
Sec. Mombre Do]glmﬁtn Documento Elegir
1 PACLA VAMESSA GUERRERO FELIZ CED 001156913202 JOSE MARTL
CE ERE IS I3 Total: 1
http://demo.ad a Internet | Modo protegido: desactivado
Visualizard la pantalla de esta manera:
B Punto de contacto de la empresa
+ Cédula ||nnm734168 & @
+ Nombre Caroll Frands Sanchez

+ Mimero de Teléfono | 8095445310

+ Correo Electrénico

| cfrancis@gmail. com
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3.4 Solicitud

En esta seccién del documento de solicitud OEA se establece cual es el concepto de esta solicitud:

+ Tipa de Solicitud ‘ | Certificacion E|

+ Tipo de Operador fActividad ‘ | Exportador E|

< En el Tipo de Solicitud, se coloca Certificacion OEA.
% Tipo de Operador / Actividad: se debe indicar si es Importador, Exportador, Consolidador etc.

3.5 Instituciones del Estado que Emiten Autorizacidn para sus Actividades de
Comercio Exterior

Aqui debe cotejar cuales instituciones le otorgan una autorizacidén para la empresa que estd
realizando la solicitud poder ejercer sus actividades economicas.

Ministerios de Agricultura Cuerpo especializado de
Sequridad Portuaria, O
Ministerio de Salud Publica Cuerpo especalizado de
Sequridad Aeroportuaria y ]
Aerondutica Civil

Direccion Macional de Control de
Drogas

Mistero e Medo Abiznte ‘

Nota: solo debe cotejar las entidades Paraduaneras que especificamente le brinda a la empresa
algun tipo de autorizacion.
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3.6 Total de Contenedores Exportados Por Ano v Pais

% Cantidad: Indica el nUmero de contenedores del exportador durante fodo un ano.

% Tipo de Comercio: Especifica la canfidad de contenedores dependiendo de la actividad
comercial, que la empresa utiliza durante todo un ano.

< Pais: Identifica o indique hacia cuales paises son enviados los contenedores, usando el icono

Q

de buUsqueda ». Esta pantalla le permite buscar el pais por el nombre o el cédigo de dicho
pais si se tiene, luego que tenemos el pais hacer clic sobre la informacion obtenida. Cuando
se selecciona estas informaciones se llena automdaticamente esta informacion.

|& http://demo.aduanas.gov.do/Commaon/Html/ModalDialog.htm |
» [wcIC050105] Buscar Informacion Pais
Codigo de Pais
Nombre de Pais ESTADO
Sec. Codigo de Pais Mombre de Pais
1 840 ESTADOS UNIDOS
i W1 Total:1 ||
|
http://demo.ad € Internet | Mode protegido: desactivado
e
* Pais [ESTADOS UNIDOS @, @
Porcentaje | | 1,230.00 |

Luego de llenadas estas informaciones debe hacer clic en Agregar para que la pantalla se
visualice de la siguiente forma:

B Total de contenedores exportado por

+ Tio de Comerco “Exporlador ] |+ “ESTADOS UNIDOS X7
‘ Cantdad “ 100.00| Porcentaje H 123000
Sec. Tipo de Comercio Pais Cantidad Porcentaje
t Baportador ESTADOS UNIDOS 100.0 1,230.00
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3.7 Indicar si posee alguna Certificacion de sequridad, Calidad y Gestidon

En esta seccion detalla si fiene alguna Certificacion Internacional de las que operan en el proceso
de Certificacion de OEA.

B Indicar si posee alguna Certificacion de Seguridad, Calidad y Gestion
International Standards Organization (I50) Validado por CTPAT
Business Aliance for Secure Commerce (BASC) Otros
Fecha de certificaddn | |E &

/7

< Debe especificar cudl es la institucion y cotejar sobre el cuadrito, en caso de que tenga
alguna Certificacion debe indicar la Fecha en que fue emitida la misma.

3.8 Principales Asociados del Negocio

En este mdédulo se debe senalar las principales empresas o socios que interactian en el
quehacer aduanero de la empresa solicitante, es necesario que la empresa tfenga un minimo de
10 asociados.

‘ + Tipo de Asodacidn Linea aérea de carga -

d d d d Carga
Sec. Compafias navieras
Transportista Terrestre
Consolidador y desconsolidadores
Puertos
Aeropuertos
Clientes
Suplidores
Agentes de aduanas
Almacenes de depdsitos

< Razén Social: Digitar en esta parte las actividades que el asociado seleccionado realiza para
la empresa dentro del quehacer aduanero.

Luego de digitadas hacer clic en Agregar.
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+ Tipo de Asociacicn ‘ Line aérea de carga E‘ + Razon Sodal Tramita 38 mercancas courier
5C, Tipo de Asociacion Razdn Social
1 Linea area de carga Tranita las mercandas courrier
Documentos Obligatorios

[] [LDC-01]Lista de Accionista

[] {MDC-01]Miembros del Consejo

[] [DRP-01]Directivos/ Representante Legal

' iRuC 01]Certificado de RNC

] [1AT-01]Informes Auditores Independientes

] [ACA-01]Ultima acta de asamblea de accionista
[ [EFo-01]Estados Financieros

[ [RMO-01]Registro Mercantil

Por favor, seleccione un archivo
y arrgstrelo a la ubicacign deseada,

4

i

En este mddulo es obligatorio que se adjunte todos los documentos listados bajo la nomenclatura
indicada a continuacion:

/
0.0

LDC-01] Lista de Accionista.

MDC-01] Miembros del Consejo.

DRP-01] Directivos/ Representante Legal.
RNC-01] Certificado de RNC.

IAI-01] Informes Auditores Independientes.
ACA-0T1]Ullima acta de asamblea de accionista
EFO-01]Estados Financieros

RMO-01]Registro Mercantil

5

A

5

A

5

A

K/
0.0

K/
0.0

K/
0.0

R/
0.0

Por igual es obligatorio que se adjunte los documentos que fueron escaneados con la
nomenclatura indicada. En caso de que no se puedan adjuntar el sistema le dard una alerta.

De igual forma es necesario que se agreguen y seleccionen todos los documentos, si falta alguno
de estos documentos también emitird una alerta.
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3.9 Datos Financieros de los ultimos tres (3) anos Fiscales Concluidos

En esta seccidn se deben digitar los asientos contables de la empresa durante 3 anos.

Datos Financieros de los ultimos tres (3) afios fiscales concluidos

| concpt | i1 | hio2 o3

‘ Toal ctvo | 00 00| 0.0
‘ ToelPasvo | 00 00| 000
‘ Toal Captel | 00 00| 00|
‘ Total Actvo Cornte | 00 00| 000
‘ ToalPasiv Corete | 00 00| 0.0
‘ Tota Ingresos | o) 00| 00
‘ Total de Utidad oPedéa | 00 00| 0.0

Ya completadas estas informaciones hacer clic a Guardar. En caso de que desee verificar alguna
informacion mas delante o presentar podrd tener los datos a su disposicion.

™ I =
:_ Guardar i + Presentar » Listado
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